
CÓDIGO

UNIDAD DE 

MEDIDA

%

ENE FEB JUN JUL OCT DIC

Periodo Datos
Meta 

Vigencia

Meta 

Objetivo

Ene 0% 76% 76%

Feb 0% 76% 76%

Mar 0% 76% 76%

Abr 0% 76% 76%

May 0% 76% 76%

Jun 0% 76% 76%

Jul 0% 76% 76%

Ago 0% 76% 76%

Sep 0% 76% 76%

Oct 0% 76% 76%

Nov 0% 76% 76%

Dic 0% 76% 76%

FECHA ANÁLISIS FECHA ANÁLISIS FECHA ANÁLISIS

ENERO

FEBRERO

MARZO

ABRIL

MAYO

JUNIO

JULIO

AGOSTO

SEPTIEMBRE

OCTUBRE

NOVIEMBRE

DICIEMBRE

NO SI

FÓRMULA DE CÁLCULO

COMPORTAMIENTO DEL INDICADOR VIGENCIA ___2023__

Meses ABR AGOT

RECEPCION DE DOCUMENTACION POR REGISTRO Y CONTROL  Carnet elaborados *100/ Carnet solicitados

MEDICIÓN

MAY

TRIMESTRE SEMESTRE

Eficacia 76%

DEFINICIÓN DEL INDICADOR

TIPO DE INDICADOR LINEA BASE

META OBJETIVO

META

MES

PLAZO  DE CUMPLIMIENTO 
VIGENCIA (año) DE 

CUMPLIMENTO 

Semestral
Profesional de Apoyo 

Centro de Graduados

Profesional de Apoyo Centro de 

Graduados
Registro y control - SGC

76%
Mediano plazo - Mas de 1 

año y hasta 5 años
2028

INFORMACIÓN PARA LA MEDICIÓN DEL INDICADOR

FRECUENCIA
RESPONSABLE 

MEDICIÓN
RESPONSABLE ANÁLISIS ACTORES INTERESADOS EN EL RESULTADO

FUENTE DE INFORMACIÓN

UNIVERSIDAD SURCOLOMBIANA

EV-CAL-FO-04 VERSIÓN 6 VIGENCIA 2016 Página 1 de 1

GESTIÓN DE LA CALIDAD

FICHA TÉCNICA DE INDICADORES DE GESTIÓN

PROCESO: CENTRO DE GRADUADOS - FORMACIÓN

NOMBRE DEL 

INDICADOR:
Carnetizacion - Convenios Interinstitucionales

OBJETIVO DEL INDICADOR

META VIGENCIA

76%

Elaboracion  de carnet de la oficina centro de graduados para 

acceder a los beneficios de los convenios con empresas que 

beneficien a los graduados

Requiere Acción Correctiva, Preventiva o de Mejora:                                                      

Nota: En caso de requerirse la implementación de una acción, se debe presentar en el formato EV-CAL-FO-01 SOLICITUD ACPM, anexando análisis de causas.

La versión vigente y controlada de este documento, solo podrá ser consultada a través del sitio web Institucional  www.usco.edu.co, link Sistema Gestión de Calidad. La copia o impresión diferente a la publicada, será considerada como 

documento no controlado y su uso indebido no es de responsabilidad de la Universidad Surcolombiana.

ANÁLISIS / INTERPRETACIÓN DE RESULTADOS DEL INDICADOR (diligenciar de acuerdo a su frecuencia de medición)

Observaciones: En el analisis se relaciona el impacto que ha tenido los carnets con requisito para acceder a los convenios a los graduados.
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CÓDIGO

UNIDAD DE 

MEDIDA

%

ENE FEB JUN JUL OCT DIC

Periodo Datos
Meta 

Vigencia

Meta 

Objetivo

Ene 0% 85% 86%

Feb 0% 85% 86%

Mar 0% 85% 86%

Abr 0% 85% 86%

May 0% 85% 86%

Jun 0% 85% 86%

Jul 0% 85% 86%

Ago 0% 85% 86%

Sep 0% 85% 86%

Oct 0% 85% 86%

Nov 0% 85% 86%

Dic 0% 85% 86%

FECHA ANÁLISIS FECHA ANÁLISIS FECHA ANÁLISIS

ENERO

FEBRERO

MARZO

ABRIL

MAYO

JUNIO

JULIO

AGOSTO

SEPTIEMBRE

OCTUBRE

NOVIEMBRE

DICIEMBRE

NO SI
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DEFINICIÓN DEL INDICADOR

PROCESO: CENTRO DE GRADUADOS - FORMACIÓN

UNIVERSIDAD SURCOLOMBIANA

GESTIÓN DE LA CALIDAD

FICHA TÉCNICA DE INDICADORES DE GESTIÓN

EV-CAL-FO-04 VERSIÓN 6 VIGENCIA 2016

Realizar seguimiento  de empleabilidad a los graduados de la 

Universidad Surcolombiana. 
Eficacia 82,70% 86%

Mediano plazo - Mas de 1 

año y hasta 5 años
2025

NOMBRE DEL 

INDICADOR:
 Nivel de Empleabilidad de Graduados

OBJETIVO DEL INDICADOR TIPO DE INDICADOR LINEA BASE

META OBJETIVO

META PLAZO  DE CUMPLIMIENTO 
VIGENCIA (año) DE 

CUMPLIMENTO 

Semestral 84,50%
Profesional de Apoyo 

Centro de Graduados
Director oficina centro de graduados 

Programas  academicos y sistema de gestion 

de calidad 

FUENTE DE INFORMACIÓN FÓRMULA DE CÁLCULO

INFORMACIÓN PARA LA MEDICIÓN DEL INDICADOR

FRECUENCIA META VIGENCIA
RESPONSABLE 

MEDICIÓN
RESPONSABLE ANÁLISIS ACTORES INTERESADOS EN EL RESULTADO

Encuestas enviadas a los graduados de los programas academicos
 Numero de graduados empleados que respondan la encuesta / Numero de graduados que 

respondieron la encuesta *100

COMPORTAMIENTO DEL INDICADOR VIGENCIA ___2023__

Meses MAR ABR MAY AGOT SEPT NOV

MEDICIÓN

ANÁLISIS / INTERPRETACIÓN DE RESULTADOS DEL INDICADOR (diligenciar de acuerdo a su frecuencia de medición)

MES TRIMESTRE SEMESTRE ANUAL

Dato Denominador

Dato Numerador

2DO 

TRIMESTRE

1ER 

TRIMESTRE

1ER 

SEMESTRE

4TO 

TRIMESTRE

3ER 

TRIMESTRE

2DO 

SEMESTRE

Nota: En caso de requerirse la implementación de una acción, se debe presentar en el formato EV-CAL-FO-01 SOLICITUD ACPM, anexando análisis de causas.

Vigilado Mineducación

La versión vigente y controlada de este documento, solo podrá ser consultada a través del sitio web Institucional  www.usco.edu.co, link Sistema Gestión de Calidad. La copia o impresión diferente a la publicada, será considerada como 

documento no controlado y su uso indebido no es de responsabilidad de la Universidad Surcolombiana.

Observaciones:  El resultado de cumplimiento de este indicador depende de la situación laboral de los graduados mas no del compromiso de la dirección del centro de graduados, es decir, se envían las 

encuestas de seguimiento para que los graduados la diligencien y de ahí sale el insumo del número de graduados que están trabajando en la actualidad, por lo que sería importante replantear este 

indicador debido a que el porcentaje de cumplimiento no depende 100% de esta dependencia.

Requiere Acción Correctiva, Preventiva o de Mejora:                                                      
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CÓDIGO

UNIDAD DE 

MEDIDA

%

ENE FEB JUN JUL OCT DIC

Periodo Datos
Meta 

Vigencia

Meta 

Objetivo

Ene 0% 23% 24%

Feb 0% 23% 24%

Mar 0% 23% 24%

Abr 0% 23% 24%

May 0% 23% 24%

Jun 0% 23% 24%

Jul 0% 23% 24%

Ago 0% 23% 24%

Sep 0% 23% 24%

Oct 0% 23% 24%

Nov 0% 23% 24%

Dic 0% 23% 24%

FECHA ANÁLISIS FECHA ANÁLISIS FECHA ANÁLISIS

ENERO

FEBRERO

MARZO

ABRIL

MAYO

JUNIO

JULIO

AGOSTO

SEPTIEMBRE

OCTUBRE

NOVIEMBRE

DICIEMBRE

NO SI
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DEFINICIÓN DEL INDICADOR

PROCESO: CENTRO DE GRADUADOS - FORMACIÓN

UNIVERSIDAD SURCOLOMBIANA

GESTIÓN DE LA CALIDAD

FICHA TÉCNICA DE INDICADORES DE GESTIÓN

EV-CAL-FO-04 VERSIÓN 6 VIGENCIA 2016

IDENTIFICAR EL NUMERO DE COLOCACIONES LABORALES Eficacia 19% 24% Corto plazo - Hasta 1 año 2024

NOMBRE DEL 

INDICADOR:
COLOCACIONES LABORALES

OBJETIVO DEL INDICADOR TIPO DE INDICADOR LINEA BASE

META OBJETIVO

META PLAZO  DE CUMPLIMIENTO 
VIGENCIA (año) DE 

CUMPLIMENTO 

Anual 23%
Administrador bolsa de 

empleo
Administrador bolsa de empleo

Servicio Publico de Empleo, Vicerrectoria 

Academica, SGC y Rectoría

FUENTE DE INFORMACIÓN FÓRMULA DE CÁLCULO

INFORMACIÓN PARA LA MEDICIÓN DEL INDICADOR

FRECUENCIA META VIGENCIA
RESPONSABLE 

MEDICIÓN
RESPONSABLE ANÁLISIS ACTORES INTERESADOS EN EL RESULTADO

Infiormacion obtenida del portal de empleo de la USCO Colocaciones / Ofertas * 100

COMPORTAMIENTO DEL INDICADOR VIGENCIA ___2023__

Meses MAR ABR MAY AGOT SEPT NOV

MEDICIÓN

ANÁLISIS / INTERPRETACIÓN DE RESULTADOS DEL INDICADOR (diligenciar de acuerdo a su frecuencia de medición)

MES TRIMESTRE SEMESTRE ANUAL

Dato Denominador

Dato Numerador

2DO 

TRIMESTRE

1ER 

TRIMESTRE

1ER 

SEMESTRE

4TO 

TRIMESTRE

3ER 

TRIMESTRE

2DO 

SEMESTRE

Nota: En caso de requerirse la implementación de una acción, se debe presentar en el formato EV-CAL-FO-01 SOLICITUD ACPM, anexando análisis de causas.

Vigilado Mineducación

La versión vigente y controlada de este documento, solo podrá ser consultada a través del sitio web Institucional  www.usco.edu.co, link Sistema Gestión de Calidad. La copia o impresión diferente a la publicada, será considerada como 

documento no controlado y su uso indebido no es de responsabilidad de la Universidad Surcolombiana.

Observaciones:  Graduados de la Universidad Surcolombiana que han logrado trabajar en las empresas por medio de las ofertas laborales

Requiere Acción Correctiva, Preventiva o de Mejora:                                                      
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CÓDIGO

UNIDAD DE 

MEDIDA

UNIDAD 

ENE FEB JUN JUL OCT DIC

Periodo Datos
Meta 

Vigencia

Meta 

Objetivo

Ene 0% 5700% 6000%

Feb 0% 5700% 6000%

Mar 0% 5700% 6000%

Abr 0% 5700% 6000%

May 0% 5700% 6000%

Jun 0% 5700% 6000%

Jul 0% 5700% 6000%

Ago 0% 5700% 6000%

Sep 0% 5700% 6000%

Oct 0% 5700% 6000%

Nov 0% 5700% 6000%

Dic 0% 5700% 6000%

FECHA ANÁLISIS FECHA ANÁLISIS FECHA ANÁLISIS

ENERO

FEBRERO

MARZO

ABRIL

MAYO

JUNIO

JULIO

AGOSTO

SEPTIEMBRE

OCTUBRE

NOVIEMBRE

DICIEMBRE

NO SI
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DEFINICIÓN DEL INDICADOR

PROCESO: BOLSA DE EMPLEO UNIVERSIDAD SURCOLOMBIANA

UNIVERSIDAD SURCOLOMBIANA

GESTIÓN DE LA CALIDAD

FICHA TÉCNICA DE INDICADORES DE GESTIÓN

EV-CAL-FO-04 VERSIÓN 6 VIGENCIA 2016

IDENTIFICAR  EL NUMERO DE  EMPRESAS INSCRITAS EN LA 

PLATAFORMA VIRTUAL DE EMPLEO
Eficacia 49 60 Corto plazo - Hasta 1 año 2025

NOMBRE DEL 

INDICADOR:
NUMERO DE EMPRESAS INSCRITAS

OBJETIVO DEL INDICADOR TIPO DE INDICADOR LINEA BASE

META OBJETIVO

META PLAZO  DE CUMPLIMIENTO 
VIGENCIA (año) DE 

CUMPLIMENTO 

Anual 57
Administrador bolsa de 

empleo
Administrador bolsa de empleo

Servicio Publico de Empleo, Vicerrectoria 

Academica, SGC y Rectoría

FUENTE DE INFORMACIÓN FÓRMULA DE CÁLCULO

INFORMACIÓN PARA LA MEDICIÓN DEL INDICADOR

FRECUENCIA META VIGENCIA
RESPONSABLE 

MEDICIÓN
RESPONSABLE ANÁLISIS ACTORES INTERESADOS EN EL RESULTADO

Informacion obtenida del portal de empleo de la USCO NUMERO DE EMPRESAS INSCRITAS

COMPORTAMIENTO DEL INDICADOR VIGENCIA ___2023__

Meses MAR ABR MAY AGOT SEPT NOV

MEDICIÓN

ANÁLISIS / INTERPRETACIÓN DE RESULTADOS DEL INDICADOR (diligenciar de acuerdo a su frecuencia de medición)

MES TRIMESTRE SEMESTRE ANUAL

Dato Denominador

Dato Numerador

2DO 

TRIMESTRE

1ER 

TRIMESTRE

1ER 

SEMESTRE

4TO 

TRIMESTRE

3ER 

TRIMESTRE

2DO 

SEMESTRE

Nota: En caso de requerirse la implementación de una acción, se debe presentar en el formato EV-CAL-FO-01 SOLICITUD ACPM, anexando análisis de causas.

Vigilado Mineducación

La versión vigente y controlada de este documento, solo podrá ser consultada a través del sitio web Institucional  www.usco.edu.co, link Sistema Gestión de Calidad. La copia o impresión diferente a la publicada, será considerada como 

documento no controlado y su uso indebido no es de responsabilidad de la Universidad Surcolombiana.

Observaciones:  Graduados de la Universidad Surcolombiana que han logrado trabajar en las empresas por medio de las ofertas laborales

Requiere Acción Correctiva, Preventiva o de Mejora:                                                      
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